Analyse d‘impact

Un outil puissant pour dévelop-
per la culture d‘entreprise

L'analyse d‘impact montre quelles déclarations
de I'enquéte aupres des employés ont la plus
grande influence sur la culture d‘entreprise.
Les 60 questions du Trust Index™ sont exami-
nées pour leur influence sur la culture d‘entre-
prise et sont classées dans la matrice d'impact
en tant que points forts ou potentiel de déve-
loppement. Cela donne aux organisations un
profil individuel et informatif, leur permettant
de fixer les bonnes priorités pour les actions
futures.

Bénéfices de I‘analyse d‘impact

® Identification des forces relatives et du potentiel de développement de la culture d‘entreprise
® Les b5 principaux points forts et les 5 principaux domaines d‘action en un coup d‘ceil

® Planification ciblée des mesures ayant le plus grand impact

® Identifier les priorités dans le développement de la culture d‘entreprise

® Sertde base au développement de la PVE (Proposition de Valeur Employeur)

Positionnement des déclarations du Trust Index™ dans la matrice
d‘impact (forces et potentiel de développement)

v Crédibilité : Points forts et domaines d'action
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Les 5 plus importants

De toutes les dimensions de l‘analyse d‘impact
(crédibilité, respect, équité, fierté, camaraderie),
les cing points forts et les points de dévelop-
pement les plus importants sont évalués et affi-
chés dans ,les 5 plus importants®.

Principaux domaines d‘action

Le partage des bénéfices de I'entreprise
me parait équitable.

Les collaborateurs sont traités équitab-
lement quel que soit leur age.

Les collaborateurs sont traités équitab-
lement quelle que soit leur origine eth-
nique.

Lentreprise m'offre des formations
utiles 8 mon développement professi-
onnel.

L'entreprise nous offre des avantages

. Analyse d‘impact

,Les 5 plus importants® indiquent clairement les
points forts et les domaines d‘action les plus im-
portants qui peuvent étre influencés par les em-
ployés et les managers.

Principaux points forts

Je peux poser n'importe quelle questi-
on sensée au management, j'aurai une
réponse claire.

Dans cette entreprise, le travail est ré-
munéré a sa juste valeur.

Nos clients pourraient évaluer la qualité
du service que nous délivions comme
étant « Excellente ».

Le management nous associe aux déci-
sions ayant un impact sur notre travail
ou notre environnement professionnel.

Le management distribue les taches et
coordonne le travail des collaborateurs

spécifiques. avec efficacité.
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